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AVISO DE COTAGAO DE PRECOS N° 020/2023

PREFEITURA DE DOIS RIACHOS | PROTOCOLO N° 07180002/2023
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
OBJETO: O presente procedimento tem por objeto o aviso de cotacdo de precos para contratacao de

empresa para fornecimento de licenca de uso de sistema de ouvidoria digital por tempo
determinado, instalacao, treinamento, hospedagem, manutencao e suporte, com quantidades
e especificagoes prevista no Termo de Referéncia.

TIPO: BAIXO VALOR PRAZO INICIAL PRAZO FINAL
REGENCIA: | ART. 75, LEI N° 14,133/21 26/07/2023 28/07/2023
LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os interessados em apresentar proposta de precos e/ou
tomar ciéncia das condicbes/exigéncias técnicas, administrativas e financeiras da contratacdo, poderao
acessar o termo de referéncia completo no site: www.doisriachos.al.gov.br do Portal de transparéncia da
prefeitura ou enviar e-mail para compras@doisriachos.al.gov.br. O periodo de apresentacdo de propostas
dos interessados é de 3 (trés) dias uteis, considerando a eventualidade, sendo de 26 de julho de 2023 a 28
de julho de 2023.

MARIA CLECIA DA SILVA BEZERRA
Responsavel pelo Setor de Compras Municipal
PREFEITTURA MUNIICIPAL DE DOIS RIACHOS/AL
Av. Miguel Vieira Novais, n° 100, Centro, CEP 57.560 -000
Fone: (82) 3620-1262
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AVISO DE COTAGAO DE PREGOS

Torna-se publico que a Prefeitura Municipal de Dois Riachos/AL, por meio odo setor de compras, recebera
cotacdes, com o objetivo de pesquisa de precos no mercado para a regular composicao de processo
administrativo, cujo objeto é a contratacdao de empresa para fornecimento de licenca de uso de sistema de
ouvidoria digital por tempo determinado, instalacao, treinamento, hospedagem, manutencao e suporte, com
critério de julgamento pelo menor preco, na hipotese do art. 75, inciso I, nos termos da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021 e demais legislacao aplicavel.

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O presente procedimento tem por objeto o “aviso de cotacao de precos” para contratacdo de empresa
para fornecimento de licenca de uso de sistema de ouvidoria digital por tempo determinado,
instalacdo, treinamento, hospedagem, manutencdo e suporte, com quantidades e especificacoes
prevista neste Termo de Referéncia.

1.1.1. Havendo mais de um “lote” faculta-se ao fornecedor a participacao em quantos forem de seu interesse.
Entretanto, optando-se por participar de um lote, deve o fornecedor enviar proposta para todos os itens
que o compoem.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o “menor preco global”, observadas as exigéncias contidas neste
“aviso de cotagdo de precos” e seus Anexos quanto as especificacées do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA.

2.1. O presente aviso de cotacao de precos estara, disponivel no site: https://www.doisriachos.al.gov.br ou
através do e-mail: compras@doisriachos.al.gov.br.

2.1.1. Os fornecedores deverao atender aos procedimentos previstos nesse “aviso de cotacdo de precos”, que
estara disponivel no portal da transparéncia do municipio ou através do e-mail acima.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante.
2.2. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. Que nao atendam as condicoes deste “aviso de cotagao de pregos” e seu(s) anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacao
e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratacao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

c) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

d) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

f) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicao a outra pessoa, fisica
ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
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controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da
personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. Organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao (Acérdao n°
746/2014-TCU-Plenario); e

2.3. Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuacao em
regime cooperado, com reparticao de receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da
Lei n° 14.133/21.

2.3.1. Em sendo permitida a participacao de cooperativas, serdao estendidas a elas os beneficios previstos para
as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n°
11.488, de 15 de junho de 2007.

3. INGRESSO NA DISPENSA E ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa se dara com o envio de sua proposta de precos, na forma
do item a seguir:

3.1.1. O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do “aviso de cotagdo de pregos”, através de publicacao em
diario oficial e disponibilizacao do aviso no site: https://www.doisriachos.al.gov.br, encaminhara, por
meio de e-mail ou podera ser entregue pessoalmente, nos horarios de expedientes da prefeitura de 22 a
6? feira (em dias uteis), a proposta com a descricao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for
0 caso, e o preco etc.

3.2. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

3.3. Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao
dos servicos;

3.3.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.4. Seoregime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

3.6. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicées nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, Projeto Basico ou Projeto Executivo,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

3.7. Uma vez enviada a proposta, os fornecedores NAO poderdo, substitui-la ou modifica-la;
3.8. No envio da proposta, o fornecedor devera enviar, as seguintes declaragoes:
3.8.1. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor

de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituicao;

4. DO ENVIO DAS PROPOSTA

4.1. A partir do primeiro dia Util da data estabelecida no “aviso de cotacédo de pregos”, as empresas deverao
acessar o site: https://www.doisriachos.al.gov.br do portal da transparéncia onde estara disponivel o
aviso com as condicdes da contratacao e enviar suas propostas.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrado o prazo para envio das propostas sera classificada em primeiro lugar quanto a adequacao do
objeto e a compatibilidade do preco em relacao ao estipulado para a contratacéo.
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5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracao, podera haver a
negociacao de condicées mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administracao.

5.2.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de
classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razao de
sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratacao.

5.2.3. Em qualquer caso, quando concluida a negociacdo, o resultado sera lavrado em uma ata/termo do
procedimento da dispensa.

5.3. Estando o preco compativel, sera solicitado o envio de documentos complementares.

5.3.1. Além da documentacao supracitada, a comissdo julgadora podera solicitar do fornecedor com a melhor
proposta o envio de planilha com indicagdo de custos unitarios e formagao de pregos, com os valores
adequados a proposta vencedora.

5.4. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. Contiver vicios insanaveis;

5.5.2. Nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
5.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que
insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar
a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da dispensa nao tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do proprio
fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

5.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisérias e convencoes coletivas
de trabalho vigentes.

5.7. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificacao da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado na publicacio, desde que nio haja majoracao do
preco.

5.7.1. 0O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas;

5.7.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicacdao de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.8. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida
a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.
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5.9. Se a proposta vencedora for desclassificada, sera examinada a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.10. Encerrada a analise quanto a aceitagao da proposta, se iniciara a fase de habilitacao, observado o disposto
neste Aviso de Contratacao Direta.

6.  HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacao constam do ANEXO I - DOCUMENTAGAO EXIGIDA
PARA HABILITACAO deste aviso e serao solicitados do fornecedor detentor da proposta classificada em
primeiro lugar.

6.2. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condicées de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

6.2.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das consultas das alineas “A”,
“B” e “C” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica mantida pelo TCU (Certidées APF), vide
sitio: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu socio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Piblico, inclusive
por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestacao previamente a sua desclassificacao.

6.2.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condicao de
participacao.

6.3. 0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do fornecedor, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacao Direta e ja apresentados, o fornecedor sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo da Administracao, sob pena de
inabilitacao.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacao a integridade do documento
digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova
de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao do balanco
patrimonial e das demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio.

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao sera suspensa, sendo
informada a nova data e horario para a sua continuidade.
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6.8. Sera inabilitado o fornecedor que nao comprovar sua habilitacao, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratacao
Direta.

6.8.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacao, o 6rgao ou entidade examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdao de uma
proposta que atenda as especificagcdes do objeto e as condi¢des de habilitacao

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado

7. CONTRATACAO

7.1. Apods a autorizacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido
instrumento equivalente.

7.2. 0O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sancoes previstas neste Aviso de Contratacao Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do Termo
de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 10
(dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacao da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administracao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no
reconhecimento de que:

7.3.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negécios ali estabelecida as
disposicoes da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacao Direta e seus
anexos;

7.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei
n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4, 0 prazo de vigéncia da contratacao é de 90 (noventa) prorrogavel conforme previsao nos anexos a este
Aviso de Contratacao Direta.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao das condicoes de
habilitacao e contratacao consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes previstas no art. 155
da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.  Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

8.1.2.  Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.  Dar causa a inexecucdo total do contrato;

Péiina 6 de 19

TELEFONE:; (082) 3620-1 262
EmMaAIL: CDNTATD@DD!SRIACHDS.AL.GGV.ER - SITE: WWW.DOISRIACHOS.AL.GOV.BR



B

L PREFEITURA MUNICIPAL
1. Dois Ri
i Dois Riachos
- -

TRABALHANDO PARA TODOS

] .J/: PREFEITURA MUNICIPAL DE
.’k‘% DOIS RIACHOS www.doisriachos.al.gov.br
e

\ ALAGOAS

8.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6.  Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacao sem motivo justificado;

8.1.8.  Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante
a dispensa ou a execucao do contrato;

8.1.9. Fraudar a dispensa ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
8.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de
participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da dispensa.

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:
a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacao Direta, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;
b) Multa de 0,5% (por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;
c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancédo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2
a 8.1.7 deste Aviso de Contratacao Direta, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais
casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicacao das sanc¢bes serao considerados:

8.3.1. A natureza e a gravidade da infracao cometida;

8.3.2.  As peculiaridades do caso concreto;
8.3.3.  Ascircunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4.  Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

8.3.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacoes dos
orgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicacao das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparacao integral do dano causado a Administracdo Piblica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.
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8.7. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao publica nacional
ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao
- PAR.

8.8. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

8.10. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

8.11. As sanc¢Oes por atos praticados no decorrer da contratacao estao previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no portal da transparéncia do municipio de Dois Riachos/AL.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administracao podera:

9.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. Valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas
as condicoes de habilitacao exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacao sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequacao das propostas ou da documentacao de habilitacao, conforme
0 caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se nao houver o comparecimento
de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

9.4. Havendo a necessidade de realizacao de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo nao
conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente
da Administracao na respectiva notificacao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do
negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame
na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacao Direta serao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e a
Administracao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao
ou do resultado do processo de contratacao.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11. Integram este Aviso de Contratacao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

9.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
9.11.2. ANEXO Il - Declaracao de menor;
9.11.3. ANEXO Il - Modelo de Proposta Comercial de Precos;

Municipio de Dois Riachos/AL, 25 de julho de 2023

MARIA CLECIA DA SILVA BEZERRA
Responsavel pelo Setor de Compras Municipal
PREFEITTURA MUNIICIPAL DE DOIS RIACHOS/AL
Av. Miguel Vieira Novais, n° 100, Centro, CEP 57.560 -000
Fone: (82) 3620-1262
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[ DISPENSA DE LICITACAO N° 020/2023 | ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA |
PROCESSO N° 07180002/2023

TERMO DE REFERENCIA - CONTRATACAO DIRETA
HISTORICO

Contratacao de empresa para fornecimento de licenca de uso de sistema de ouvidoria digital por
tempo determinado, instalacao, treinamento, hospedagem, manutencao e suporte.

LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021

1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIll, “a” e “i” da Lei n. 14.133/2021):

9.12. Contratacao de empresa para fornecimento de licenca de uso de sistema de ouvidoria digital por
tempo determinado, instalacao, treinamento, hospedagem, manutencao e suporte, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM ESPECIFICAGAO QUANT. | VL. MENSAL. VL. ANUAL
LICENGA DE USO DE SISTEMA DE OUVIDORIA DIGITAL POR TEMPO
1 | DETERMINADO,  INSTALAGAO, ~ TREINAMENTO, ~ HOSPEDAGEM, | 2MESES RS R$
MANUTENGAO E SUPORTE

9.13. O prazo de vigéncia da contratacao ¢ de 12 (doze) Meses contados da assinatura do contrato, na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2021.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 6°, inciso XXIIl, alinea
‘b’, da Lei n°® 14.133/2021):

2.1. Visando disponibilizar aos cidadaos do municipio e também aos turistas uma ferramenta de ouvidoria
digital, que atenda a lei federal niUmero 13.460 de 2017 e que possa auxiliar na gestao municipal, a
Prefeitura vem abrir esse processo licitatorio.

2.2. A administracdo entendeu que tal ferramenta, mais do que um canal para receber demandas da
sociedade, sera um recurso estratégico muito importante para gerar informacdes qualitativas e
quantitativas sobre dois aspectos acessorios:

2.2.1 Geolocalizacao: Percebendo a concentracdo de demandas em determinada regiao do
municipio, a administracdo podera promover mutirdes e/ou maior destinacdo de recursos
para atender localidades com nimero de demandas acima da curva;

2.2.2 Servicos municipais: Ao medir o volume das demandas de cada secretaria municipal, bem
como o tempo médio para suas resolucdes, sera possivel para a administracdo subsidiar
decisbes de contratacdo de pessoal e/ou destinacao de recursos especificos dentro de
secretarias mais criticas.

2.3. A Fundamentacéo da contratacao, apéndice do presente termo de referéncia, encontra respaldo ao
fato de que ha necessidade de contratacdo dos referidos servicos, para auxiliar a associacao na
definicdo de metas, objetivos e estratégias para o seu desenvolvimento e crescimento. Isso inclui a
identificacao de oportunidades de mercado, a elaboracao de planos de acao e a definicao de
indicadores de desempenho.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO (art. 6°,
inciso XXIll, alinea ‘c’ da Lei n® 14.133/2021):
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3.1. A pretendida licitacao busca atender as fases de parametrizacao, recursos da ferramenta para se
adequar as particularidades do municipio, instalacdo, treinamento, implantacdo, hospedagem,
manutencao e suporte, que atenda a lei federal nUmero 13.460 de 2017.

3.2. Dessa forma, a presente contratacao esta compativel com as normas vigentes, sendo realizada
mediante a contratacao direta, por meio de processo de dispensa de licitacao, conforme artigo 5°,
do Decreto Municipal n® 06, de 31 de janeiro de 2022 e, subsidiariamente, de acordo com os
ditames da Lei n® 14.133 de 2021.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIIl, alinea ‘d’, da Lei n° 14.133/21):

4.1. A contratacdo devera observar os seguintes requisitos:

4.1.1. Sustentabilidade:

4.1.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade previstos no artigo 7°, Xl, da Lei n°
12.305, de 2010 e nas Instrucées Normativas SLTI/MP ns. 01/2010 e 01/2014 e
eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos, no que
couber, os seguintes atos normativos editados pelos orgaos de protecao ao meio
ambiente:

4.1.1.1.1. Que os itens do objeto deste certame deverao atender aos requisitos
minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranca usualmente
chamados, "normas técnicas” e elaboradas pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, eventualmente existentes,
nos termos da Lei 4.150 de 1962.

4.1.1.1.2. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de
certificacao do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacéo e
Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental em relacao aos seus similares.

4.1.1.1.3. Que os materiais ou pecas (6leo lubrificante, baterias, pneus,
pecas de reposicao, dentre outros) aplicaveis em automoveis
devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao
durante o transporte e o armazenamento.

4.1.1.1.4. Que os bens nao contenham substancias perigosas em concentracao
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr (Vl)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

4.2. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21,
pelas razées abaixo justificadas:

5. MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIII, alinea “e)”, 40°, §1°, Il, da Lei 14.133/21).

5.1. Tendo em vista as especificidades dos servicos e produtos relacionados ao objeto, a CONTRATADA,
durante todo o tempo de vigéncia de contrato, realizara todas as suas atividades a partir de
parametros de qualidade, de exceléncia, de competéncia, de agilidade e de transparéncia em todas
as fases, e, para tanto, devera:

5.1.1. Atender integralmente a lei federal niUmero 13.460 de 2017;

5.1.2. Funcionar integralmente na nuvem, sem necessidade de instalacdes em redes locais ou
dispositivos pessoais de seus usuarios;

5.1.3. A manutencao do sistema no ar, disponivel em pleno funcionamento em URL prépria
através de servidor com SLA acima de 99,8%, sera responsabilidade exclusiva da

Pégina 11 de 19

TELEFONE:; (082) 3620-1 262
EmMaAIL: CDNTATD@DD!SRIACHDS.AL.GGV.ER - SITE: WWW.DOISRIACHOS.AL.GOV.BR



B

L PREFEITURA MUNICIPAL
1. Dois Ri
i Dois Riachos
- -

TRABALHANDO PARA TODOS

] .J/: PREFEITURA MUNICIPAL DE
.’k‘% DOIS RIACHOS www.doisriachos.al.gov.br
e

\ ALAGOAS

Contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa natureza para a
Prefeitura;

5.1.4. Devera possuir Ambientes de Banco de Dados Relacional MySQL ou MS SQL Server, dessa
forma garantindo maior compatibilidade com tecnologias de servidores de mercado e
ainda garantindo que seus scripts possam ser de facil tratamento por um maior nimero de
profissionais em eventuais necessidades futuras;

5.1.5. Devera ser dotado de uma tela para controle de permissdes de modo a facultar que os
administradores internos da Prefeitura possam definir as permissées dos usuarios;

5.1.6. O controle de acesso ao sistema devera ser efetuado através de login individual, onde
cada usuario envolvido tera seu acesso pessoal e intransferivel, efetuado em ambiente
seguro e criptografado (https);

5.1.7. Devera manter um historico de acessos e agdes de cada usuario através do proprio sistema,
de modo a permitir auditorias, sem que sejam necessarias solicitacdes especificas para a
equipe técnica da contratada;

5.1.8. Devera manter um historico de acessos e acdes de cada usuario através do proprio sistema,
de modo a permitir auditorias, sem que sejam necessarias solicitacoes especificas para a
equipe técnica da contratada;

5.1.9. Permitirem aos usuarios a alteracao de suas proprias senhas quando estiver logado, sem a
necessidade de intervencao de terceiros, bem como recurso de recuperar senha caso o
usuario a tenha esquecido;

5.1.10. Deve possuir rotinas de atualizacao remota a ser efetuada em horarios de contraturno ao
horario de atendimento da Prefeitura, de modo a garantir a operacdo continua da
ferramenta por parte dos usuarios servidores. Os processos de atualizacdo do sistema e
modulos especificos serdao de inteira responsabilidade do proponente, sem poder
terceirizar total ou parcialmente esses processos aos usuarios, que deverao ter o sistema
totalmente estabelecidos no inicio de suas rotinas diarias;

.11. Deve fornecer suporte remoto, via telefone, e-mail e WhatsApp durante o horario
comercial;

.12. Fornecer interface web https responsiva, Aplicativo Android e Aplicativo Apple;

.13. Abertura de Ocorréncias;

.14. Visualizacao das Ocorréncias;

.15. Pesquisa das Ocorréncias;

.16. Resposta padrao para Ocorréncias frequentes;

.17. Encaminhamento das Ocorréncias para as Secretarias responsaveis pelo atendimento;

.18. Cadastro das Secretarias;

.19. Edicao das Secretarias;

.20. Exclusao das Secretarias;

.21, Listagem das Secretarias;

.22, Pesquisa por Secretarias;

.23. Cadastro dos Assuntos;

.24. Edicao dos Assuntos;

.25. Exclusao dos Assuntos;

.26. Listagem dos Assuntos;

.27. Pesquisa dos Assuntos;

.28. Cadastro dos Servidores;

.29. Edicao dos Servidores;

.30. Exclusao dos Servidores;

.31. Listagem dos Servidores;

.32. Pesquisa por Servidores;

.33. Cadastro do Municipe;

.34. Edicao do Municipe;

.35. Exclusao do Municipe;

.36. Listagem dos Municipes;

.37. Pesquisa de Municipes;

.38. Relatorio com filtros e renderizacao em barras;

.39. Relatorio com filtros e renderizacao em pizza;

.40. Relatorio com filtros e disponibilizacao textual;

.41, Visualizacao do mapa da Cidade por bairro com todos os status;

.42, Visualizacao do mapa da Cidade por bairro somente das demandas em atendimento;

.43. Visualizacao do mapa da Cidade por bairro somente das demandas finalizadas;
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5.1.44, Visualizacao do mapa da Cidade por bairro somente das demandas com agendamento ou
plano de governo para ser iniciada;

5.1.45. Relatorio de acesso com o Google Analytics para saber quantas pessoas tem acessado a
ferramenta mediante a um intervalo de data;

.46. Pesquisa de satisfacdo do municipe apos a conclusdo da demanda;

.47. Camada de log de acao para futura auditoria no Sistema;

.48. Visualizacao dos prazos de cada demanda, podendo ser: em dia, prorrogado e atrasado;

.49. Possibilidade de impressao de cada demanda, gerando assim uma “Ordem de Servico” ou
“Processo interno”;

.1.50. Integracao de endereco com a base de enderecos do Google Maps;

.51. Possibilidade de abrir a ocorréncia pelo proprio Sistema;

.1.52, Possibilidade de encaminhar as demandas para e-mails externos aos cadastrados no
Sistema;

.53. Disponibilizar um menu de facil acesso para os administradores do Sistema, de modo com
que o acesso para cada modulo seja em um Unico clique;

.54. Tela inicial personalizada e customizada, fornecendo uma espécie de “dashboard”, com
as principais informacoes relevantes da ferramenta;

.55. Criptografia de dados;

.56. Relatorios de eficiéncia;

.57. Encaminhamento colaborativo de ocorréncias;

.58. Tratamento de solicitacdes anonimas;

.59. Tratamento de solicitacoes sigilosas;

.60. Controle de consumo de material utilizado em demandas de zeladoria;

.61. Gestao de campos obrigatorios para o cadastro de municipes;

.62, Fornecimento de todo conteldo do banco de dados do sistema via scripts de banco,
arquivo CSV ou arquivo XLS caso o contrato seja encerrado, para uso a critério da
Contratante;
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5.2. Os servicos serao realizados no municipio de Dois Riachos, e em outras localidades de interesse da
administracdao publica, de modo a atender as demandas e necessidades dos 6rgaos da gestdao. A
empresa devera disponibilizar funcionarios e colaboradores para atender as demandas
presencialmente nos 6rgaos e eventos

6. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

6.1. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, para atender execucdo dos servicos a serem ofertados e
qualidades.

6.2. Todos os custos inerentes a execucao dos servicos decorrentes da contratacao deverao ser custeados
pela CONTRATADA, tais como, e nao somente, hospedagem, despesas e deslocamentos da equipe,
alimentacao, telefonia e equipamentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIll, alinea “f”, da Lei 14.133/21)

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo
total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Lei n° 14.133/2021, art. 115, §5°).

7.3. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n° 14.133/2021, art. 117, §1°).
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7.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocao das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdao ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

7.4. 0O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art. 119).

7.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros em
razao da execucao do contrato, e nao excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagao ou
0 acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

7.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucao do contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121, caput).

7.6.1. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e nao podera onerar
0 objeto do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°).

7.7. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica
para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

7.8. 0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 31°).

7.9. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa junto
ao SICAF.

7.10. Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

8. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das san¢oes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. nao produziu os resultados acordados;

8.2.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima
exigida;

8.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR (art. 6°, XXIll, alinea ‘h’, da Lei 14.133/21)

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitacéo,
com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.
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9.2. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracao verificara o eventual descumprimento das
condi¢des para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que a impeca, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

9.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 daLein® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o
Poder Plblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.6. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

9.7. Caso atendidas as condicdes para contratacao, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.8. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentacao atualizada.

9.9. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.10. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.11. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuicoes.

9.12. Para fins de contratacao, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitacao:

9.12.1. Habilitacao Juridica:

9.12.1.1.Empresario individual: inscriciao no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.12.1.2.Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.12.1.3.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.12.1.4.Sociedade empresaria estrangeira com atuacdo permanente no Pais: decreto
de autorizacao para funcionamento no Brasil;

9.12.1.5.Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de
seus administradores;
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9.12.1.6.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;
9.12.1.7.Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971.
9.12.2. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da

consolidacao respectiva.
9.12.3. Habilitacées fiscal, social e trabalhista:

9.12.3.1.prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

9.12.3.2.prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante

apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita

Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),

referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU)

por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos

termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita

Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

.prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

.declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de

14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da

Constituigéo;

9.12.3.5.prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.12.3.6.prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

© ©
N
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9.12.3.6.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

9.12.3.7.prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.12.3.7.1. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
distritais relacionados ao objeto, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacao de certidao ou declaracao da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro
documento equivalente, na forma da respectiva legislacao de
regéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do municipio.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apo6s aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11.  DISPOSICOESFINAIS

11.1. Este Termo de Referéncia visa atender as exigéncias legais para o procedimento de aquisicao através
da dispensa de licitacdo, constando todas as condicdes necessarias e suficientes, ficando proibido
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por este Termo exigir clausulas ou condicdes que comprometam, restrinjam, frustrem ou
estabelecam preferéncias.

Dois Riachos/AL, 18 de julho de 2023.

ANTONIO DE PADUA JUNIOR
Secretario Municipal de Administracdo de Dois Riachos
PREFEITURA MUNICIPAL DE DOIS RIACHOS
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[ DISPENSA DE LICITACAO N° 020/2023 | ANEXO Il - MODELO DE CLARACAO |
PROCESSO N° 07180002/2023

MODELO - DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR

A EMPrESA wiitiiitiiiiiiieiiieeeieeeineeeieeeaneeannens pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
[ S representada pelo(a) Sr(a)....ceeeeevreeenneennneennnns declara de que a mesma atende plenamente
ao que dispoe o Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constituicdo Federal, em cumprimento ao Inciso V do Artigo 27
da Lei n° 8.666/93, atestando que nao possui em seu quadro, funcionarios menores de 18 (dezoito) anos que
exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como nao possui nenhum funcionario menor de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Local e Data
( ) !/
<inserir cidade/dia/més/ano em algarismo>

Nome

CPF
Representante
RAZAO SOCIAL
CNPJ
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| DISPENSA DE LICITACAO N° 020/2023 |  ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA |
PROCESSO N° 07180002/2023

MODELO - PROPOSTA COMERCIAL DE PRECOS

NOME FANTASIA:
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
INSC. EST.:
OPTANTE PELO SIMPLES? SIM ( ) NAO ( )
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE:
CEP: E-MAIL:
CONTATO: TELEFONE:
BANCO: AGENCIA N°:
CONTA BANCARIA N°:
Em atendimento ao aviso de cotacao de precos n°. ____ /2023 e seus Anexos, apresentamos proposta no valor
totaldeR$ ____ _ [valor por extenso], conforme tabela abaixo:
ITEM ESPECIFICAGAO QUANT. VL. MENSAL. VL. ANUAL
LICENGA DE USO DE SISTEMA DE OUVIDORIA DIGITAL POR TEMPO
1 | DETERMINADO,  INSTALAGAO, ~ TREINAMENTO, ~ HOSPEDAGEM, | 12MESES RS RS
MANUTENGAO E SUPORTE

Validade da proposta:
Declaramos estar de acordo com todos os termos do aviso de cotacao de precos e seus respectivos anexos.
Observagées:

1. Emitir em papel que identifique a interessada.

Local e Data
( ) !/
<inserir cidade/dia/més/ano em algarismo>

Nome

CPF
Representante
RAZAO SOCIAL
CNPJ
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